U OFTIS-OPTA

VSeobecné obchodni podminky

1. VSEOBECNA USTANOVENI

Obchodni podminky uvedené zde jsou platné vyhradné pro registrované lékare a zdravotnicka
zafFizeni. Informace uvedené pfi registraci jsou ovérovany proti registrim a také Vas kontaktujeme
telefonicky za Ucelem doplnéni nékterych informaci dulezitych z hlediska logistiky zasilky. Zakaznik
se zavazuje pravdivé poskytnout fakturacni a dodaci Udaje a Udaje souvisejici s registraci firmy.

Prodavajicim je spolecnost OFTIS-OPTA s.r.o. se sidlem Dr.Milady Hordkové 49/137 460 06
Liberec VI - Rochlice, IC: 65640502 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Usti nad Labem oddil C, vioZka 10152. Je spole¢nost, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské cinnosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo
prostfednictvim jinych podnikatell dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

1. CENA ZBOZi

Ceny zbozi a pfipadné mnozstevni slevy jsou stanoveny individualng, dle platnych smluvnich
podminek.

2. OBJEDNANI ZBOZi

Objednavku zboZi Ize provést v elektronické podobé& emailem na adrese info@oftis-opta.cz
pripadné servis@oftis-opta.cz, nebo telefonicky na islech: 602 718 867, 724 287 119.

Elektronicka objednavka je akceptovana po vystaveni potvrzeni pfijeti objednavky.

Zakaznicky servis Vam poskytne informace o jednotlivych produktech, terminech dodani,
expiracich, specialnich nabidkach, doprodejich, nestandardnich produktech, Uhradach Vasich faktur
apod.

Zakaznicky servis je poskytovan na telefonnich &islech 602 718 867, 724 287 119. Po - P4 8:00 -
16:00, pfipadné na emailovych adresach info@oftis-opta.cz nebo servis@oftis-opta.cz
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3. MiSTO DODANI

ZboZi doddme na jakoukoliv poZadovanou adresu v ramci CR.

4. PLATEBNi PODMIiNKY

Registrovani zakaznici nakupuji na fakturu se splatnosti 14 dnt, pokud neni stanoveno jinak ve
smluvnich podminkach. Faktura je vystavena soucasné s expedici zboZi a je pfilozena do zasilky.
VSichni zakaznici ziskavaji fakturu rovnéz elektronicky ve formatu PDF do své e-mailové schranky.

5. ZARUKA, REKLAMACE, SERVIS

Zaruka je poskytovana dle platné legislativy pro vzajemny obchod dvou podnikatelskych
subjektt, pokud neni uvedeno jinak. Odbératel musi dodrZovat podminky pro skladovani
jednotlivych vyrobkl a respektovat navody na pouZiti. Odbératel si pfi prejimce zboZi
zkontroluje pocet vyrobkd. Pfipadné nesrovnalosti zakaznik vyznaci v dodacim listu a neodkladné
projedna s dodavatelem prostfednictvim zdkaznického servisu.

Pokud nebyl vydan zarucni list, tak jako zarucni list slouzi faktura (popfipadé Uctenka), kterou
reklamujici vzdy priloZi k reklamovanému zboZi. ZboZi mlze vratit nebo vyménit do 14-ti dnti od
jeho zakoupeni. Kontaktuje nas zakaznicky servis a dohodnéte se na zpUsobu vraceni nebo vymény
zbozi. Zbozi musi byt nepouzivané, kompletni a v plvodnim obalu. Nelze vratit zbozi, které bylo
objednano jako nestandardni.

Na vracené zboZi se vystavuje dobropis, ktery je po potvrzeni ze strany odbératele uhrazen
bezhotovostnim pfevodem. Pfed odeslanim zboZi k reklamaci doporuc€ujeme kontaktovat zakaznicky
servis. Tim dojde i ke zrychleni vyfizeni Vasi reklamce.

Kupujici je povinen pfi provadénych servisnich udkonech servisnim technikem zdravotnicky
prostfedek ocistit a dezinfikovat dle jeho povahy a navodu k pouZiti a zbavit ho v3ech pfipadnych
stop jakéhokoliv biologického ¢i jiného nezadouciho materialu. Odpad takto vznikly je povinen
uchovavat ve sbérnych nadobach pro pozdéjsi likvidaci povérenou autoritou (spoleCnosti majici
licenci na nakladani s takovymto typem odpadu). Za veSkery dalsi odpad vznikly pfi servisu a jeho

naslednou likvidaci odpovida kupuijici.

OFTIS-OPTA s.r.o. zajiStuje zpétny odbér elektrozafizeni a baterii dle platné legislativy
prostiednictvim smluvnich vztahd se spolecnosti ASEKOL bud pfimo na své korespondencni adrese,
nebo prostfednictvim servisniho technika spolecnosti po telefonické nebo e-mailové komunikaci se
servisnim technikem nebo zakaznickym servisem.

PFilohou téchto Obchodnich podminek je “Reklamacni Fad”.



6. VYHRADA VLASTNICTVi

Dodavané zbozi zUstava aZ do Uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi prodavajiciho. Zakaznik k
nému musi v tomto duchu pFistupovat.

7. OCHRANA OSBNICH UDAJU

Prohlasujeme, Ze veskeré interni procesy tykajici se zpracovani osobnich Udajl probihaji v souladu s
NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) &.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto
Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju), jinak zndmym jako
GDPR a v souladu se zakonem €. 110/2019 Sh. o zpracovani osobnich tdaju, jakoZ i dalsi platnou
legislativou upravujici oblast ochrany a zpracovani osobnich Udajl (napf. obcansky zakonik).

Pfi zpracovani osobnich Udajl dodrzujeme zasady zdkonnosti zpracovani osobnich Udajd. Snazime
se o maximalni korektnost, transparentnost, minimalizaci idajl, pfesnost, omezeni uloZeni, integritu

a davérnost osobnich udaja.

Osobni udaje jsou zpracovavany jak ruc¢ng, tak i automatizované.

8. PLATNOST
Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1.2020

Zména obchodnich podminek je vyhrazena.



